
 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Мемлекеттік статистика органдары 

құпиялылығына кепілдік береді 

Конфиденциальность гарантируется органами 

государственной статистики 

Приложение 13 к приказу 

Председателя Комитета по статистике 

Министерства национальной экономики 

Республики Казахстан 

от «24» января 2020 года № 9 
 

 Жалпымемлекеттік статистикалық 

байқаудың статистикалық нысаны  

Статистическая форма общегосударственного 

статистического наблюдения 

Қазақстан Республикасы  

Ұлттық экономика министрлігінің  

Статистика комитеті төрағасының 

2020 жылғы «24» қаңтардағы 

№ 9 бұйрығына 13-қосымша 

 

Электрондық коммерция туралы есеп 

 Отчет об электронной коммерции 

Индексі  

Индекс 

Э-коммерция жылдық 

годовая 
есепті кезең  
отчетный период 

    жыл 

год 

 

Экономикалық қызмет түрлерінің жалпы жіктеуішінің (бұдан әрі – ЭҚЖЖ) 01,10-15, 18, 20, 22, 

23, 25, 26, 27, 28, 31, 32, 45 (45.2, 45.40.3 қоспағанда) 46, 47, (47.91.0 қоспағанда) 49, 51, 52, 53, 55, 56, 

58, 59, 61, 62, 63, 77, 79, 81, 86, 90, 93 кодтарына сәйкес экономикалық қызметтің негізгі 

түрлерімен саны 100 адамнан асатын заңды тұлғалар және (немесе) олардың құрылымдық және 

оқшауланған бөлімшелері жаппай әдіспен, саны 100 адамға дейінгілер - іріктемелі әдіспен; 

ЭҚЖЖ 47.910 санына қарамастан - жаппай әдіспен, сондай-ақ ЭҚЖЖ-ға қарамастан, 

электронды коммерцияны жүзеге асыратын дара кәсіпкерлер тізім бойынша ұсынады 

Представляют юридические лица и (или) их структурные и обособленные подразделения с основными 

видами экономической деятельности согласно кодам Общего классификатора видов экономической 

деятельности (далее – ОКЭД)  01,10-15,18, 20, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 31,32, 45 (кроме  45.2, 45.40.3) , 46, 

47 (кроме ОКЭД 47.91.0)  49, 51, 52, 53, 55, 56, 58, 59, 61, 62, 63, 77,79, 81, 86, 90, 93 с численностью 

свыше 100 человек - сплошным методом, с численностью до 100 человек – выборочным методом; 

ОКЭД 47.91.0 независимо от численности – сплошным методом, а также индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие электронную коммерцию, независимо от ОКЭД, по списку  

 

Ұсыну мерзімі – есепті кезеңнен кейінгі 25  ақпанға (қоса алғанда) дейін  

Срок представления – до 25 февраля  (включительно) после отчетного периода 

 

БСН коды 

код БИН
 

ЖСН коды 

код ИИН
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1.Тауарларды және қызметтерді нақты өткізу 

орнын көрсетіңіз (кәсіпорынның тіркелген жеріне  

қарамастан) - облыс, қала, аудан, елді мекен 

Укажите фактическое место реализации товаров и услуг 

(независимо от места регистрации предприятия) - область, 

город, район, населенный пункт 
 

1.1Əкімшілік-аумақтық объектілер жіктеуішіне (ƏАОЖ)сәйкес  

аумақ коды (респондент статистикалық нысанды қағаз 

жеткізгіште ұсынған кезде аумақтық статистика 

органының қызметкері толтырады) 

Код территории согласно Классификатору административно-территориальных объектов (КАТО) 

(заполняется соответствующим работником территориального органа статистики при представлении 

респондентом статистической формы на бумажном носителе) 
 

2.   Сіздің кәсіпорныңыз тауарлар мен қызметтерді өткізу үшін интернет-ресурсты қолдана ма? 

Укажите использует ли Ваше предприятие интернет-ресурс для реализации товаров и услуг?  

 

                                                                                                                                    Иә              Жоқ 

                                                                                                                                    Да               Нет 

      2.1 Тауарлар 

            Товары… …………………………………….…..………. 

 

      2.2 Қызмет көрсету 

             Услуги… …………………….…...…………..................      
 

3. Сіздің ұйымыңыз Интернет желісі бойынша ұйымдар арасында хабарламалармен алмасудың     

автоматтандырылған жүйелерін (EDI–жүйесі) пайдалану мен тауарлар мен көрсетілетін қызметтерге 

тапсырыстар алды ма?  

     Получала ли Ваша организация заказы на товары и услуги по сети Интернет с использованием 

системы    

     автоматизированного обмена сообщениями между организациями (EDI–систем)?  
 

                                                                                                                                      Иә              Жоқ 

                                                                                                                                      Да               Нет 

      3.1 Тауарлар 

              Товары… …………………………………….…..………...... 
 

      3.2 Қызмет көрсету 

              Услуги… …………………….…...…………..........................  
 

4.  Қызметкерлердің санын көрсетіңіз, адам  

     Укажите численность работников, человек 
 

4.1 оның ішінде электрондық сауданы жүзеге асырған қызметкерлер саны, адам 

Из них численность работников, осуществлявших электронную торговлю, человек 
 

5.  Сіздің ұйымыңыздағы тауарларды және көрсетілетін қызметтерді қосылған құнға салықты есептемегенде 

(бұдан әрі– ҚҚС) өткізу көлемін көрсетіңіз, мың теңге  

Укажите объем реализации товаров и услуг без учета налога на добавленную стоимость  

(далее–НДС) в Вашей организации, тысяч тенге 
 

6.  Э-коммерция қатысушыларының тауарлар мен көрсетілетін қызметтерін өткізу арнасын көрсетіңіз 

     Укажите канал реализации товарами и услугами участников Э-коммерции  
 

      6.1 Интернет-дүкен 

           Интернет-магазин……… ………………………………. 
 

      6.2 Электрондық сауда алаңы 

            Электронная торговая площадка ……………….. 
 

      6.3 Ақпараттық-жарнамалық сауда алаңы 

            Информационно-рекламная торговая площадка… …… 
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7. Есепті кезеңге Интернет желісі арқылы бөлшек сауданың мәліметін көрсетіңіз 

    Укажите информацию по розничной торговле через сеть Интернет за отчетный период 

Жол 

коды 

Код 

строки 

Көрсеткіштер атауы 

Наименование показателей 
Барлығы 

Всего  

А Б 1 

 

7.1 
  Интернет желісі арқылы бөлшек саудадағы тапсырыстар саны, бірлік  

Количество заказов  розничной торговли через сеть Интернет, единиц  

7.2 
  Интернет желісі арқылы бөлшек сауда көлемі, мың теңге 

Объем розничной торговли через сеть Интернет, тысяч тенге  

7.2.1 
компьютерлер, шеткері жабдық және бағдарламалық қамтамасыз ету 

компьютеры, периферийное оборудование и программное обеспечение            

7.2.2 
 аудио және бейне аппаратуралармен   

 аудио  и видеоаппаратурой    

7.2.3 
электр тұрмыстық құралдармен 

электрическими бытовыми  приборами   

7.2.4 
жиһазбен 

мебелью    

7.2.5 
кітаптармен 

книгами     

7.2.6 
кеңсе тауарларымен 

канцелярскими товарами   

7.2.7 
музыкалық және  бейнежазбалармен 

музыкальными и видеозаписями     

7.2.8 
ойындар және ойыншықтармен 

играми и игрушками    

7.2.9 
киіммен 

одеждой      

7.2.10 
аяқ киіммен 

обувью     

7.2.11 
автомобильдерге арналған бөлшектер және керек-жарақтармен 

деталями и принадлежностями для автомобилей     

  

7.2.12 
гүлдер, өсімдіктер және олардың тұқымдарымен 

цветами, растениями и их семенами     

7.2.13 
сағаттар және зергерлік бұйымдармен 

ювелирными изделиями и часами   

7.2.14 
косметикалық тауарлар мен дәретханалық керек-жарақтармен 

косметическими  товарами и туалетными принадлежностями    

7.2.15 
дәрі-дәрмектер және фармацевтикалық препараттармен 

лекарствами и препаратами фармацевтическими   

7.2.16 
құрылыс материалдарымен 

строительными  материалами   

7.2.17 
 медициналық және ортопедиялық тауарлармен 

 медицинскими и ортопедическими  товарами   

7.2.18 
ұялы байланысқа арналған немесе өзге де сымсыз байланысқа 

арналған телефондармен  

телефонами для сотовой связи или для прочей беспроводной связи    

7.2.19 

металл, шыны, қыш, пластмасса, ағаштан жасалған ыдыстар және ас 

үйдің керек-жарақтарымен  

металлической, стеклянной, керамической, пластмассовой, деревянной 

посудой, столовыми принадлежностями   

7.2.20 

өзгелер (тауарлардың атауын көрсетіңіз) 

прочие (указать наименование товаров)         

 _______________________________________________________ 

  

 
оның ішінде 7.2 – жолдан 

 в том числе из строки 7.2  
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7.3 
    отандық тауарлардың сауда көлемі, мың теңге  

    объем торговли отечественными товарами, тысяч тенге  

7.4 
    Қазақстан Республикасынан тыс жерлердегі сауда көлемі, мың теңге  

    объем торговли за пределы Республики Казахстан, тысяч тенге  

7.5 

  Интернет желісі арқылы сауда көлемінен EDI-жүйесі арқылы барлық      

тапсырыстар бойынша алынған бөлшек сауданың көлемін (7.2 

тармақтан) (ҚҚС-сыз) көрсетіңіз, мың теңге 

  Укажите объем розничной торговли (без НДС), полученный по всем заказам 

посредством EDI-систем от объема торговли через сеть Интернет (из пункта 

7.2), тысяч тенге   

7.6 

  7.2 - жолдан электрондық төлем жүйесі арқылы төленген өткізу бөлшек 

көлемін көрсетіңіз, мың теңге 

 Из строки 7.2-укажите объем розничной реализации, оплаченный 

посредством электронных платежных систем, тысяч тенге  
 

8. Есепті кезеңге Интернет желісі арқылы көтерме сауданың мәліметін көрсетіңіз 

    Укажите информацию по оптовой торговле через сеть Интернет за отчетный период 

Жол 

коды 

Код 

строки 

Көрсеткіштер атауы 

Наименование показателей 
Барлығы 

Всего 

А Б 1 

 

8.1 
Интернет желісі арқылы көтерме саудадағы тапсырыстар саны, бірлік, 

мың теңге  

Количество заказов  оптовой торговли через сеть Интернет, единиц  

8.2 
Интернет желісі арқылы көтерме сауда көлемі, мың теңге 

Объем оптовой торговли через сеть Интернет, тысяч тенге   

8.2.1 
компьютерлер, шеткері жабдық және бағдарламалық қамтамасыз ету 

компьютеры, периферийное оборудование и программное обеспечение           
 

8.2.2 
 аудио және бейне аппаратуралармен   

 аудио  и видеоаппаратурой   
 

8.2.3 
электр тұрмыстық құралдармен 

электрическими бытовыми  приборами  
 

8.2.4 
жиһазбен 

мебелью   
 

8.2.5 
кітаптармен 

книгами    
 

8.2.6 
кеңсе тауарларымен 

канцелярскими товарами  
 

8.2.7 
музыкалық және  бейнежазбалармен 

музыкальными    и видеозаписями    
 

8.2.8 
ойындар және ойыншықтармен 

играми и игрушками   
 

8.2.9 
киіммен 

одеждой     
 

8.2.10 
аяқ киіммен 

обувью    
 

8.2.11 
автомобильдерге арналған бөлшектер және керек-жарақтармен 

деталями и принадлежностями для автомобилей   
 

8.2.12 
гүлдер, өсімдіктер және олардың тұқымдарымен 

цветами, растениями и их семенами    
 

8.2.13 
сағаттар және зергерлік бұйымдармен 

ювелирными изделиями и часами  
 

8.2.14 
косметикалық тауарлар мен дәретханалық керек-жарақтармен 

косметическими товарами и туалетными принадлежностями   
 

8.2.15 
дәрі-дәрмектер және фармацевтикалық препараттармен 

лекарствами и препаратами фармацевтическими  
 

8.2.16 
құрылыс материалдарымен 

строительными  материалами  
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8.2.17 
 медициналық және ортопедиялық тауарлармен 
 медицинскими и ортопедическими  товарами  

 

8.2.18 
ұялы байланысқа арналған немесе өзге де сымсыз байланысқа 
арналған телефондармен  
телефонами для сотовой связи или для прочей беспроводной связи   

 

8.2.19 

металл, шыны, қыш, пластмасса, ағаштан жасалған ыдыстар және ас 
үйдің керек-жарақтарымен  
металлической, стеклянной, керамической, пластмассовой, деревянной 
посудой, столовыми принадлежностями  

 

8.2.20 

өзгелер (тауарлардың атауын көрсетіңіз) 
прочие (указать наименование товаров)         
 _______________________________________________________ 
 

 

 
  оның ішінде 8.2 – жолдан 
 в том числе из строки 8.2 

 

8.3 
отандық тауарлардың сауда көлемі, мың теңге 
объем торговли отечественными товарами, тысяч тенге  

8.4 
Қазақстан Республикасынан тыс жерлердегі сауда көлемі, мың теңге 
объем торговли за пределы Республики Казахстан, тысяч тенге  

8.5 

Интернет желісі арқылы сауда көлемінен EDI-жүйесі арқылы барлық 
тапсырыстар бойынша алынған көтерме сауданың көлемін                       
(8.2 тармақтан) (ҚҚС-сыз) көрсетіңіз, мың теңге 
  Укажите объем оптовой торговли (без НДС), полученный по всем заказам 
посредством EDI-систем от объема торговли через сеть Интернет (из пункта 
8.2), тысяч тенге  

8.6 

 электрондық төлем жүйесі арқылы төленген өткізу көтерме көлемі, 
мың теңге 

 объем оптовой реализации, оплаченный посредством электронных 
платежных    систем, тысяч тенге  

 

9.Интернет желісі арқылы көрсетілген қызметтердің мәліметін көрсетіңіз 
   Укажите информацию по оказанным услугам через сеть Интернет 

Жол 
коды 
Код 

строки 

Көрсеткіштер атауы 
Наименование показателей 

Барлығы 
Всего 

А Б 1 

 
9.1 

 Интернет желісі арқылы қызметтерді өткізу бойынша  
тапсырыстардың саны, бірлік   

   Количество заказов по реализации услуг через сеть Интернет, единиц 
 

9.2 
Интернет желісі арқылы қызметтерді өткізу көлемі,  мың теңге 
Объем реализации услуг через сеть Интернет, тысяч тенге 

 

 
9.2-жолдан қызмет түрлері бойынша көлемін көрсетіңіз 
из  строки 9.2 укажите объемы по видам услуг 

 

9.2.1 
орналастыру орындарын брондау және көрсетілетін қызмет төлемдері 
бронирование и оплата услуг мест размещения  

9.2.2 көлік билеттерін өткізу 
реализация билетов на транспорт  

9.2.3 демалыс, ойын-сауық, мәдениет және спорт саласында билеттерді 
өткізу 
реализация билетов в сфере отдыха, развлечений, культуры и спорта  

9.2.4 Жарнама саласындағы қызметтер 
услуги в области рекламы    

9.2.5 тапсырыспен тамақты жеткізу бойынша көрсетілетін қызметтер 
услуги по доставке пищи на заказ  

9.2.6     басқа да топтамаларға енгізілмеген өзгелер  
    прочие, не входящие в другие группировки  

_______________________________________________________________  
 

 

9.3 9.2 - жолдан электрондық төлем жүйесі арқылы төленген өткізу 
қызметтерінің көлемін көрсетіңіз 
из строки 9.2-укажите  объем реализации услуг, оплаченных посредством 
электронных платежных систем, тысяч тенге  
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10.    Сіз тауарлар мен қызметтерге ақы  төлеу тәсілдеріне «√» белгісін қойыңыз 

   Отметьте знаком «√» используемые Вами способы оплаты за товары и услуги   

 

10.1 Қолма-қол ақша 

        Наличные деньги…….......................... …… 

10.2 Төлем карточкалары 

        Платежные карточки…..................... ………. 

10.3 Банктік және пошта аударымдары 

        Банковские и почтовые переводы................ 

10.4 Ұтқыр телефон 

        Мобильный телефон...................................... 

10.5 Электрондық терминал 

         Электронный терминал.................................. 

10.6 Төлемдердің басқа түрлері  

         Другие виды платежей.................................... 

         

  11.  Тауарларды жеткізудің Сіз қолданатын  тәсілдеріне «√» белгісін қойыңыз 

  Отметьте знаком «√» используемые Вами способы доставки товаров 

 

 11.1 Меншікті курьерлік қызмет 
               Собственная курьерская служба..........… ……......................... 

       11.2 Бөгде ұйымдардың курьерлік қызметтерін пайдалану 

               Использование курьерских услуг сторонних организаций.. 
 11.3 (Сатып алушының) өзі алып кетуі 

                  Самовывоз (покупателем)........................................................... 

 11.4 Поштаның қызметін пайдалану 

                  Использование услуг почты....................................................... 

 11.5 Көлік компаниясын тарту 

                  Привлечение транспортной компании...................................... 

          11.6 Онлайн-жеткізу 

                      Онлайн-доставка  ....................................... ………..................... 

 

12.  Статистикалық нысанды толтыруға жұмсалған уақытты көрсетіңіз, сағатпен (қажеттiсiн 

қоршаңыз) 

Укажите время,затраченное на заполнение статистической формы, в часах (нужное обвести) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 сағатқа дейiн 
1-2 2-4 4-8 8-40 

40 сағаттан артық 

до 1 часа более 40 часов 
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Атауы         Мекенжайы (респонденттің) 

Наименование  __________________________________   Адрес (респондента)____________________________ 

 

 

Телефоны (респонденттің)                                                     
Телефон (респондента)  _______________________________________    __________________________________ 

стационарлық                                                           ұялы 

стационарный                                                        мобильный  

 

 

Электрондық пошта мекенжайы (респонденттің) 

Адрес электронной почты (респондента) __________________________________________ 

 

 

Орындаушы 

Исполнитель_______________________________________________     ___________________________________ 

          тегі, аты және әкесінің аты (бар болған жағдайда)           қолы, телефоны(орындаушының) 

              фамилия, имя и отчество (при его наличии)                         подпись, телефон (исполнителя) 

 

 

Бас бухгалтер немесе оның міндетін атқарушы тұлға 
Главный бухгалтер или лицо, исполняющий его обязанности 

______________________________________________________________      _______________________________ 

тегі, аты және әкесінің аты (бар болған жағдайда)                                                қолы 

фамилия, имя и отчество (при его наличии)                                                       подпись 

  

 

 

 

Басшы немесе оның міндетін атқарушы тұлға 

Руководитель или лицо, исполняющий его обязанности 

 

_______________________________________________________________      ______________________________ 

тегі, аты және әкесінің аты (бар болған жағдайда)                                                 қолы 

фамилия, имя и отчество (при его наличии)                                                        подпись 

 

 
Ескертпе: 

Примечание: 

Мемлекеттік статистиканың тиісті органдарына анық емес бастапқы статистикалық деректерді ұсыну және 

бастапқы статистикалық деректерді белгіленген мерзімде ұсынбау «Əкімшілік құқық бұзушылық туралы» 

Қазақстан Республикасы Кодексінің 497-бабында көзделген әкімшілік құқық бұзушылықтар болып табылады 

Представление недостоверных  и непредставление первичных статистических данных в соответствующие органы 

государственной статистики в установленный срок являются административными правонарушениями, предусмотренными 

статьей 497 Кодекса Республики Казахстан «Об административных правонарушениях» 

 


